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一、统计规则说明

本应用统计的机构数据来自于患者管理、科普教育两个应用的数据，统计的最新数据为一个

完整的自然日数据（即当前日期的前一天数据）；

二、查看权限说明

向所有等级机构的管理员开放；若机构中的其他人员需要查看权限（无浏览权限的登陆界面，

如图 2-1），则需要由管理员分配权限（有浏览权限的用户登陆如图 2-2）；

无浏览权限的登陆后的界面（图 2-1）

有浏览权限的登陆后的界面（图 2-2）

三、机构概述数据

向用户展示最近 2天的平台医生活跃数、患者实名连接数、参与患教医生数等数

据；了解机构整体医生参与度与患者数据；如图 3-1



图 3-1

参数说明

i. 平台医生活跃数：有登录App 或者使用爱心诊室上所有的应用的医生

ii. 患者实名连接数：向医生首次报到的患者数量，同一医生只统计一次，不同医生统

计多次；

iii. 参与患教医生数：当日有发表患者教育文章的医生数量

1、平台医生活跃数：展示本机构所有医生活跃数的近 7天曲线图

2、患者连接：展示患者扫描数、患者实名连接数的近 7 天曲线图

3、医生患教分析：展示参与患教医生数、发表患教文章数、文章阅读人数的近 7天

曲线图

四、患者分析

是分析向本机构实名报到患者的数据，其中包含了按科室、医生分析患者的扫描

数、报到数及报到率；

数据筛选规则：可以查看近 7天，近 30 天或指定某个月份的数据



患者分析指标说明:

(1) 患者扫描数：表示首次扫描医生二维码的患者数量

(2) 患者实名连接数：表示首次向报到医生的患者数量

1、查看患者在各个科室的报到情况

2、查看某个科室的患者发展趋势图



3、查看患者在各个医生的报到情况

4、查看某个医生的患者发展趋势图



5、查看本机构所有科室的患者信息

五、宣教分析

宣教分析即是分析医生发表的相关科普教育类的文章的分析情况，是通过科室、

医生等纬度分析本机构内所有医生发表的患教文章及文章的阅读情况。

通过参与患教医生数、患教文章发表数及文章的阅读人数来分析本机构的宣教情

况。

指标说明:

(1) 参与患教医生数：当日有发表患者教育文章的医生数量



(2) 发表患教文章数：当日新创建的患教文章数量

(３) 患教文章阅读人数：当日阅读医生发表的文章人数

1、查看本机构各个科室的宣教情况

2、查看某个科室宣教趋势情况

3、查看机构各医生的宣教情况



4、查看某个医生的宣教情况

六、患者管理

查看本机构患者的具体信息，了解患者的病历详情与所属医生；提供

了以患者报到时间、报到科室、医生信息等条件进行筛选患者；亦可通过

患者的改名与手机号也搜索到该患者；如图 6-1



图 6-1（患者管理列表）

１、筛选患者：

初始页面为无数据，请选择你筛选条件，其中科室为必选条件，否则会筛选不出结果

来．如图６－２

2、查看患者信息

从筛选列表中，点击某一患者（如图 6-2-1），可以直接查看该患者的详情信息（如

图 6-2-2）及病程记录（如图 6-2-3）；



患者列表 图 6-2-1

患者详情 图 6-2-2

病程记录 图 6-2-3


